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uvobD

V praci sa zaoberame tematikou audiovizualneho prekladu a zamerali sme sa
na spristupnenie audiovizualnych diel divakom so sluchovym postihnutim, kon-
krétne na titulky pre nepocujucich, ktoré slovenské média oznacuju ako skryté
titulky.

V zahranici sa titulkom pre nepocujicich dostava stale viac pozornosti, ale
na Slovensku sa o tejto téme hovori len zriedka. Slovenské média zabudaji na di-
vakov so sluchovym postihnutim, aj ked ich pocet stale stupa. Zakon o vysielani
a retransmisii sice predpisuje urcity podiel programov opatrenych titulkami pre
nepocujucich, televizie vSak radsej siahnu po finan¢ne menej naro¢nych opatre-
niach. Na druhej strane musime vyzdvihnut, ze postupne aj na Slovensku podiel
programov upravenych pre nepocujucich rastie.

Diplomovu pracu, ktora tvori zaklad pre tuto $tudiu, sme rozdelili na teoretic-
ku a prakticku cast. V teoretickej ¢asti prace sme priblizili skupinu nepocujucich
a objasnili, ako by titulky mali vyzerat podla sicasnych zahrani¢nych teoreti-
kov a slovenskych titulkovacich spolo¢nosti. V ramci praktického vyskumu sme
vytvorili titulky pre nepocujucich a odprezentovali vysledky prieskumu, ktorého
ciefom bolo na zaklade hodnotenia kvality titulkov osobami s postihnutim slu-
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chu zistit, aké kritéria povazuju nepocujuci za najdolezitejsie, kedze na Slovensku

dosial neexistuje norma, ktora by parametre titulkov pre nepocujucich stanovila.
Nasim cielom je priniest obraz si¢asného stavu titulkovania a zaroven prekla-

datelom priblizit tvorbu titulkov urc¢enych pre slovenskych nepocujucich.

1 AUDIOVIZUALNY PREKLAD PRE OSOBY
SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

Na audiovizudlny preklad sa v poslednych dvoch desatrociach upriamuje co-
raz vdcSia pozornost nielen v zahranici, ale aj v slovenskom kontexte. Dnes uz
sa zaraduje medzi popredné témy v akademickom vyskume. Najrozsirenejsimi
formami audiovizualneho prekladu st dabing a titulky. Stéle viac priestoru vsak
dostavaju aj titulky pre nepocujuicich a audiokomentér pre nevidiacich (Remael,
2010, s. 12).

»AV [audiovizudlne] diela sa skladajii z dvoch zloZiek - auditivnej (sluchovej)
a vizudlnej (zrakovej). Nepocujuici su ukrdteni o zlozku auditivnu a nevidiaci zas
o zlozku vizudlnu. Z potreby chybajiice zmysly ,,nahradit“ sa zrodili tzv. skryté ti-
tulky pre nepocujiicich a audiokomentdr pre nevidiacich® (Kozadkova, 2014, s. 55).
K sprostredkovaniu cudzojazy¢nych audiovizualnych diel sa teda pridalo ich
spristupnenie divakom so sluchovym ¢i zrakovym postihnutim. Pole posobnosti
audiovizualneho prekladu sa rozsirilo z prekladu v tradi¢cnom ponimani na pre-
klad zvuku ¢i obrazu do slov (Remael, 2010, s. 14).

Tymto chceme poukazat na to, Ze praca audiovizualneho prekladatela nemusi
skoncit pri preklade dabingovej listiny k celovecernému filmu. Prekladatel moze
svoje kompetencie zuzitkovat aj pri spristupneni audiovizualnych diel ludom
s poruchou zraku ako spolutvorca audiokomentara alebo osobam so sluchovym
postihnutim ako spoluautor titulkov pre nepocujtcich.

2 AUDIOVIZUALNE DIELA PRE NEPOCUJUCICH
V SLOVENSKOM KONTEXTE

Titulky z technického hladiska rozdelujeme na otvorené a skryté (Koplik
- Strnadova, 2008, s. 16). Otvorené titulky st integrované do obrazu a nedaju sa
vypnut. Skryté titulky su titulky, ktoré nie st bezne viditelné na obraze a divak si
ich musi navolit ovladac¢om na televiznom prijimaci.

Z jazykového hladiska rozliSujeme interlingvalne, intralingvalne a bilingvélne
titulky (Diaz-Cintas — Remael, 2007, s. 14). Otvorené titulky su vacsinou titul-
ky interlingvalne, teda titulky, ktoré prevadzaju informaciu z jedného jazyka do

41



PREKLADATELSKE LISTY 5

druhého. Skryté titulky st naopak, zvacsa intralingvalne - ,,vychodiskovy a cielo-
vy jazyk si identické” (Kozakova, 2014, s. 60). Josélia Nevesova hovori aj o moz-
nosti interlingvélnych titulkov pre nepocujtcich a nedoslychavych, ktoré okrem
prevodu informdcie z jedného jazyka do druhého sprostredkuvaju informacie
zvukového charakteru a vytvdraju vizualny obraz toho, ¢o nepocujici nemoze
vnimat sluchom (In: Neves, 2009, s. 152).

2.1 Titulky pre nepocujucich verzus skryteé titulky

Slovenska verejnost titulky pre nepocujucich pozna pod pojmom skryté titul-
ky, pretoze ich viditelnost na obraze podlieha navoleniu z teletextovej stranky.
Takéto pomenovanie najdeme v zakone o vysielani a retransmisii aj v televiz-
nom vysielani. V televiznom programe su takto otitulkované programy oznacené
skratkou ST. Do istej miery je tento pojem relevantny, kedze titulky rozdelujeme
na otvorené a skryté. Titulky pre nepocujucich vSak nemusia byt stale skryté v te-
letexte, ale v urcitych pripadoch sa nachadzaju priamo v obraze ako otvorené
titulky, napriklad v $pecialnych relaciach pre nepocujtcich. A naopak, nie vietky
skryté titulky, ktoré sa musia manualne predvolit, st prispésobené osobam so
sluchovym postihnutim, napriklad divak si musi sam nastavit prekladové titulky
k filmu v ponuke DVD. Podla technického rozliSenia ide o skryté titulky, kto-
ré véak nemaju, resp. nemusia mat Gpravu pre nepocujucich divakov. V ¢lanku
preto titulky pre nepocujucich primdrne nenazyvame pojmom skryté titulky, ale
titulky pre nepocujucich alebo titulky s tpravou pre osoby s postihnutim sluchu.

2.2 Audiovizualne diela pre nepocéujucich
v slovenskych televiziach

Titulky s upravou pre sluchovo postihnutych sa na slovenskych televiznych stani-
DOMA, ktora tieto titulky vysiela na teletextovej stranke 888.

V slovenskom kontexte najdeme aj otvorené titulky prispdsobené potrebam
sluchovo postihnutych recipientov v relacii Televizny klub nepocujiicich, v ktorej
su titulky priamo na obraze a ich vyskyt nemo6zeme ovplyvnit. V tejto relacii sa
okrem titulkov stretavame aj s osobou tlmoc¢nika do posunkového jazyka, ak pra-
ve sam aktér na obraze neposunkuje.

Dal$im programom uréenym priamo pre nepocujucich je $pecialne kratke
spravodajské pasmo Spravy v slovenskom posunkovom jazyku. Text aj témy st
prisposobené osobam so sluchovym znevyhodnenim.
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3 RECIPIENTI

3.1 Heterogenita nepocujucich

Kazdy tvorca titulkov pre nepocujucich si musi uvedomit, ze nie je nepocujuci
ako nepocujuci. Sluchové postihnutie moze mat réznu intenzitu alebo pricinu
a moze nastat v roznom veku. Skupina 0sob so sluchovym postihnutim je velmi
roznoroda a kazdy z nich je schopny komunikovat na inej urovni. Existuje viace-
ro deleni a pohladov na tito problematiku.

Roman Vojtechovsky vo svojej publikacii rozliSuje prelingvélne nepocujtce
osoby, postlingvalne nepocujuce osoby, nedoslychavé osoby a osoby s kochlear-
nym implantdtom (2011, s. 11-14). Dalej hovori o ,,medicinskom a kultiirnom
pohlade®. Z medicinskeho pohladu A. Leonhardtova z hladiska stupna slucho-
vého postihnutia rozlisuje lahku, strednu a tazka nedoslychavost, nedoslycha-
vost hraniciacu s hluchotou a hluchotu (2001, s. 23). V kultirnom ponimani sa
rozli$uju terminy nepocujuici a Nepocujuci (ibid., s. 16). A. Leonhardtova pripaja
pedagogicky pohlad a sluchovo postihnuté osoby rozdeluje na ohluchlé, nedosly-
chavé, nepocujuce a osoby s kochlearnym implantatom. V studii Listening to Sub-
titles nachadzame pohlad medicinsky a komunikacny, resp. lingvisticky, pretoze
vychadza zo stupna jazykového vyvoja jednotlivca (Montero — Soneirova, 2010,
s. 34).

Pod kulturnym pojmom Nepocujuci (s velkym zaciato¢nym pismenom) sa
z kultirno-antropologického hladiska rozumie minoritna skupina Iudi. V tomto
ponimani nie je dolezity stupen ohluchnutia, ale prislusenstvo k urcitej kultare
— ku kultdare Nepocujucich, ktori sa v komunite Nepocujucich primarne dorozu-
mievaja vlastnym jazykom, a to posunkovym (Leonhardt, 2001, s. 21). Posun-
kovy jazyk je zvidcsa ich materinskym jazykom, pricom zvdcsa maji problémy
rozumiet slovenskému jazyku a komunikovat v nom.

3.2 Kilasifikacia nepocujucich podl'a vplyvu sluchového
postihnutia na rozvoj jazyka

Je nutné podotknut, Ze na kognitivny a komunikacny rozvoj vplyvaju faktory ako
vzdelanie, rodny jazyk a prislusnost k jazykovej komunite. Od stupna sluchového
poskodenia zavisi schopnost komunikacie, osvojenia si hovoreného a pisaného
jazyka, ako aj schopnost ¢itat ¢i ukladat informacie v kratkodobej pamiti.
Osoby so sluchovym postihnutim sme rozdelili podla Leonhardtovej na osoby
nepocujuce, ohluchlé a nedoslychavé. Heterogenita tychto osob sa odraza nielen
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na ich schopnosti pocut, ale aj na schopnosti percipovat re¢, schopnosti hovorit,
rozvijat slovnu zdsobu, schopnosti ¢itat a pochopit pisany text.

3.2.1 Nepocujuci

Podla A. Leonhardtovej su nepocujuci ,ludia, u ktorych sluchovd porucha na-
stala v ranom detskom veku (pre-, peri-, postnatdlnom veku), pred osvojenim reci
(v prelingvdlnom veku) v takej miere, Ze tiplne stratili sluch, alebo ich sluchova funk-
cia bola tazko narusend. [...] Predsa sii nepocujiici schopni osvojit si hovorenti re¢
a moZu sa naucit hovorenou re¢ou komunikovat (s vyuzitim zrucnosti v odzerani)
(2011, s. 77). R. Vojtechovsky dodava, Ze takato osoba nepocuje zvuk, hovore-
ny jazyk si nemoze osvojit prirodzene a primarne sa dorozumieva posunkovym
jazykom, aj ked je schopna hovorent re¢ si osvojit (2011, s. 12). Napriek snahe
rozvijat hovoreny jazyk a slovnu zdsobu maji nepocujuci v porovnani s pocuju-
cimi chudobnejsiu slovnu zasobu, pricom ju ovplyviuje stupen postihnutia, vek,
ale aj mentdalna uroven. V hovorenej re¢i nepocujucich deti pozorujeme znaky
dysgramatizmu az agramatizmu a prienik gramatiky posunkového jazyka (Tarc-
siova, 2005, s. 26).

Z uvedeného vyplyva, ze prelingvalne nepocujuci, ako aj nepocujuci s ma-
terinskym jazykom posunkovym by najviac profitovali z relacii tlmoc¢enych do
posunkového jazyka (Montero - Soneira, 2010, s. 43), resp. z titulkov prispdso-
benych gramatike posunkového jazyka.

3.2.2 Nedoslychavé osoby

Dal$ou skupinou su nedoslychavé osoby, ktoré ,majii narusenti auditivau per-
cepciu [...] a pomocou sluchovych protéz moézu vnimat hovorenii re¢ a aj ked ob-
medzene, auditivnou spdtnou vizbou mozu kontrolovat vlastnii re¢“ (Leonhardt,
2001, s. 72). A. Leonhardtova dodava, Ze skupina nedoslychavych osob je velmi
roznoroda, kedze ju neovplyviuje len ¢as, kedy k poskodeniu sluchu doslo, ale
aj socialne podmienky, v ktorych nedoslychavi vyrastaji. Do tejto skupiny preto
mozeme zaradit osoby, ktoré slabsie pocujt az po takmer nepocujucich s rozvi-
nutou schopnostou hovorit (ibid., s. 72-77).

R. Vojtechovsky dodava, Ze skupina 0s6b s postlingvalnou nedoslychavostou
sa vac¢sinou identifikuje s pocujucimi a na komunikaciu primarne vyuziva hovo-
reny aj pisomny jazyk (2011, s. 13). Mdzeme teda predpokladat, Ze aj ich citatel-
ské schopnosti st v porovnani s nepocujucimi na vyssej urovni a buda schopni
titulky precitat.
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3.2.3 Ohluchlé osoby

A. Leonhardtovd zaraduje do skupiny ohluchlych osoby, u ktorych doslo
k totalnej strate sluchu po ukonceni prirodzeného vyvinu hovorenej reci a slovnej
zasoby, a teda po dovr$eni troch rokov (2011, s. 82). Napriek tomu sa ohluchlé
osoby mozu jednoduchsie zaradit k skupine nepocujucich, a to najma s pomocou
kochledrneho implantatu. Cim neskor dojde k ohluchnutiu, tym lep$iu hovorent
rec a bohatsiu slovnu zasobu nadobudnutt pred ohluchnutim si doty¢ny zacho-
va. C. I. Baez Montero a M. A. Fernandez Soneirova uvadzaju, Ze pre tieto osoby
st najvhodnejsie titulky s dlh§im ¢asom zobrazenia titulku (2010, s. 43).

3.3 Citatel'ské schopnosti nepoéujucich

Citatelské zru¢nosti nepocujticich predstavujt pre titulkdra vychodisko pre tvor-
bu titulkov. Aj v skupine nepocujucich existuju rychlejsi a pomalsi ¢itatelia. V pr-
vom rade musime podotknut, Ze ¢itanie tlaceného textu je odlisné od citania
audiovizualneho textu na televiznej obrazovke ¢i monitore pocitaca. Rozdiel,
okrem iného, spociva v tempe citania, miznuti lingvistického kontextu a komu-
nikacnej vypovedi obrazu.

Vo vseobecnosti maju nepocujuci vicsie tazkosti Citat pisany text ako pocu-
juci. To musi titulkar zohladnit, t. j. dlhsie zobrazit titulok a vypustit niektoré
slova z dialégov. C. I. Bdez Montero a M. A. Ferndndez Soneirovd uvadzaju, Ze
nepocujuci dokazu rychlo dekédovat pisané symboly, no pomalsie si spoja pisany
znak s vyznamom (ibid., s. 38).

J. Nevesova v procese Citania zdoraznuje dolezitost kratkodobej pracovnej pa-
mate, ktora citatelovi umoznuje pochopit text ako celok (2009, s. 162). Dlhé zloze-
né stvetia predstavuju zataz pre kratkodobu pamit nepocujuceho a naopak, krat-
ke a logicky rozclenené vety im ¢itanie ulahdia. J. Nevesova dodava, Ze nepocujici
maju rozvinutej$iu vizualnu pamét (ibid.). K citatelnosti titulkov prispievaju aj ty-
pografické prvky, ako font pisma, farba, malé a velké pismend a pod. (Zarate, s. 169).

Na zaver musime zdoraznit, ze titulkované programy sa v ramci informac-
no-komunikacnych technolégii povazuji za jednu z najslubnejsich pomdcok na
rozvijanie zakladnych zru¢nosti ¢itania a pisania deti so sluchovym postihnutim.

3.4 Titulky nielen pre nepocujucich

Z predchdadzajucich kapitol vyplyva, Ze musime rozliSovat medzi osobami ne-
pocujucimi, nedoslychavymi ¢i ohluchnutymi a kazda tato skupina si vyzaduje
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rozdielny pristup pri tvorbe titulkov. V idedlnom pripade by sme mali vytvarat
titulky pre kazda skupinu zvlast. V stc¢asnosti nie je priestor ani financie na vy-
tvaranie rozdielnych titulkov pre nepocujucich a vyrabaju sa len titulky pre slu-
chovo znevyhodnenu skupinu osob.

Pre tcely tejto prace pouzivame pomenovanie nepocujuci pre osoby s akym-
kolvek sluchovym postihnutim, ktoré im moze stazit porozumenie hovoreného
prejavu, vratane nedoslychavych a ohluchnutych. Rozlisovat ich budeme len
v pripade, ak to bude nevyhnutné na poukazanie rozdielnosti medzi jednotlivy-
mi skupinami.

4 TVORBA TITULKOV PRE NEPOCUJUCICH

Na ucely diplomovej prace, na zaklade ktorej je tato Stadia spracovana, boli vy-
hotovené titulky pre nepocujucich ku kratkemu filmu z podujatia Ateliér audio-
vizudlneho prekladu, ktory sa konal v aprili 2014 na Katedre translatolégie Uni-
verzity Konstantina Filozofa v Nitre. Titulky pre nepocujtcich boli vyrobené po
dokladnom nastudovani zahranicnej literatiry. Na Slovensku dosial nevznikla
publikécia, ktora by zjednocovala parametre a postupy tvorby tychto $pecific-
kych titulkov. O nie¢o lepsia situdcia je v Ceskej republike, kde nepocujtica Véra
Strnadova a Raimund Koplik napisali prirucku, ktord sa venuje len problematike
tvorby titulkov pre nepocujuicich, dokonca vytvorili aj vlastny softvér s nazvom
CompoST, ktory je prispésobeny na tvorbu tychto titulkov. Podrobnejsi postup
pri tvorbe titulkov pre nepocujucich, ako aj konkrétne priklady st uvedené v dip-
lomovej praci s rovnomennym nazvom.

4.1 Technické parametre titulkov pre nepocujucich

Podla R. Koplika a V. Strnadovej televizny titulok vysielany cez teletext nemdze
presiahnut 35 znakov na riadok a plny jednoriadkovy titulok by mal na obraze
zotrvat priblizne 2,5 az 3 sekundy. Dvojriadkovy titulok by sa mal zobrazit asi
na 4 sekundy, pricom by nemal zotrvat dlhsie ako 6 sekind (2008, s. 57-59). Ti-
tulkdr Martin Sausa pracuje s po¢tom znakov 36. Titulky by nemali obsahovat
viac ako dva riadky, aby nezakryvali privelku ¢ast obrazu a boli ¢itatelné, kedze
¢im je v riadku, resp. v titulku viac slov, tym viac ¢asu c¢lovek potrebuje na jeho
precitanie.

46



Veronika Franova

4.2 Indikacia hovoriacich postav

Pre nepocujucich je velmi dolezité farebne odlisit vSetky postavy v audiovizual-
nom diele, kedze sluchom nemozu hlasy re¢nikov postrehnut. Farby su dolezité
najma v neprehladnych scénach s viacerymi protagonistami na obraze, pripadne
mimo obrazu. V programe AegiSub sme najprv nastavili farebné $tyly pre jed-
notlivych re¢nikov. Farebné rozlisenie titulkov sa v kazdej krajine 1isi. V sloven-
skych televiziach sa vacsinou stretavame s bielou farbou pre hlavného protago-
nistu, modrou a zelenou pre dalsie hlavné postavy a so zltou farbou pre vietky
ostatné (Kozakova, 2014, s. 61). V dokumentarnych filmoch R. Koplik a V. Strna-
dova pripisuji komentatorovi zIta farbu a prehovory v dialégoch odportcaja od-
lisit inou farbou (2008, s. 183). My sme v titulkoch pouzili bielu, zItd, svetlozelent
a svetlomodru farbu. Vsetky titulky sme pre lepsiu viditelnost na obraze umiest-
nili do ¢ierneho ramu.

4.2.1 Synchronizacia prehovoru s titulkom

V. Strnadova a R. Koplik upozornuju aj na nasledujicu skuto¢nost: ,,Neslysici
osoby ovsem maji vypéstovanou schopnost spojovat si zrakové viemy s promluvou
dané osoby, a jsou teda vnimavejsi k tomu, zda je zacdtek titulku presné casovée
synchronizovin se zacdtkem promluvy toho, jehoz tvar na obrazovce pravé sleduje.
Je-li tedy na hovorici postavu videét, odpovidajiici titulek musi naskocit v okamziku,
kdy zacina otvirat uista k promluvé® (2008, s. 57). Tento fakt je potrebné zohladnit
najmé vtedy, ked je film v jazyku zrozumitelnom recipientovi. Titulok by mal
nabehnut prave vtedy, ked re¢nik za¢ne rozpravat a naopak zmiznut, ked re¢nik
dohovori. Casto to vsak nie je mozné dodrzat, kedze re¢nici vi¢sinou rozpravajt
prirychlo. V takychto pripadoch musi titulkar pristupit k mensej asynchroniza-
cii - titulok nechat na obraze o nie¢o dlhsie ako re¢nik rozpréava, a predizit dobu
zobrazenia titulku, aby si nepocujuci titulok mohol bez problémov docitat.

4.2.2 Oznamovanie zvukov a inych paralingvistickych javov

R. Koplik a V. Strnadova hovoria o dvoch spdsoboch zapisovania zvukov, hudby
a inych paralingvistickych prvkov, a to bud malym pismenom v zatvorkach alebo
velkym pismenom bez zatvoriek. Upozornuju, Ze zvuk treba odlisit inou farbou,
ako je farba re¢nika a odporucaju bielu farbu (2008, s. 182). Paralingvistické prv-
ky uvadza titulkdrska firma Martina Sausu velkymi pismenami a odli$ené bielou
farbou na ¢iernom pozadi, napriklad VYSTREL, KLOPANIE (Kozakovd, 2014,
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s. 61). Musime vsak podotknut, ze treba oznamovat iba zvuky a iné paralingvis-
tické prvky, ktoré nie su viditelné na obraze. Ak napriklad niekto place, pla¢ nie
je nutné v titulkoch oznamit. Ak by v§ak doty¢ny stal chrbtom ku kamere a divak
by videl len nadvihovanie ramien, nepocujicemu by nemuselo byt zrejmé¢, ¢i ide
o pla¢ alebo o smiech.

4.2.3 Jazykové aspekty titulkov pre nepocujucich

Na ¢itatelnost titulkov vplyva mnoho faktorov, ¢i uz hovorime o rychlosti titul-
kov, pocte slov v titulku alebo zlozitosti pouzitej lexiky. P. Romero-Fresco vidi
jednu z hlavnych pricin v tprave a doslovnosti titulkov. Na celom svete sa vedu
burlivé diskusie, ¢i titulky upravovat alebo nie. Asocidcie zdruzujice nepocuju-
cich ako aj mnohi nepocujuci preferuju doslovné titulky. Argumentuju, Ze iba
takto nepocujuci dostant rovnakd informaciu ako pocujici. Pre titulkovacie
spoloc¢nosti je tento spdsob tvorby titulkov rychlejsi a lacnejsi. Teoretici naopak
podporujt upravené titulky, ktoré obsahuju menej slov, s pomalsie, a tym ¢inom
zrozumitelnejsie (2010, s. 176).

Citatelné titulky mozu stvisiet so zjednodusenim a s vynechanim, ale aj
s explikovanim a pridanim informacie. J. Nevesova odportca vynechat, ¢o je re-
dundantné, a pridat, ¢o je relevantné. Odstranenie redundantnosti ma prispiet
k jazykovej efektivite. Pridanim informacie ma na mysli informacie o zvukoch ¢i
identifikacii re¢nika (2007, s. 95).

5 KVALITATiIVNY PRIESKUM V SKUPINE NEPOCUJUCICH

Kvalitativny prieskum titulkov u nepocujtcich sme realizovali prostrednictvom

anonymnych dotaznikov, ktoré sme elektronicky rozposlali nepocujucim spolu

s videom a titulkami pre nepocujucich. Ciefom dotaznika bolo zhodnotit kri-

téria titulkov pre nepocujucich a potvrdit ¢i upravit platnost kritérii na kvalitné

a funkené titulky pre nepocujucich. Dotaznik sme rozdelili na tri hlavné casti:

1) informacie o respondentovi (vek, stupen poskodenia sluchu, znalost posun-
kového jazyka, zru¢nost odzerania z pier);

2) citatelské zvyklosti respondentov;

3) spokojnost s titulkami k filmu z podujatia (zrozumitelnost slov, skratiek, dlz-
ka zobrazenia titulkov, farba a pod.).
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6 VYHODNOTENIE PRIESKUMU

Prieskumu sa ztcastnilo devit sluchovo postihnutych osob - tri od narodenia
nepocujuce osoby, Styria respondenti s ¢iastocnym poskodenim sluchu a dvaja
nepocujuci, u ktorych doslo k strate sluchu v neskorsom obdobi Zivota. Preling-
valne nepocujuci uviedli, Ze ovlddaju posunkovy jazyk, no nevieme, ¢i je aj ich
materinskym jazykom. Ak predpokladame, Ze ano, potom je slovensky jazyk ich
druhym, resp. cudzim jazykom a maju vacsie problémy pri jeho desifrovani ako
nepocujuci, ktorych materinskym jazykom je slovenc¢ina. Pri nedoslychavych
a postlingvalne nepocujtcich predpokladame, Ze rodnym jazykom respondentov
je slovensky jazyk a ze su aj lepsimi a skisenejs$imi Citatelmi.

U respondentov vo vy$$om veku sme zaznamenali tazkosti spojené s rych-
lostou titulkov, orientaciou medzi re¢nikmi a s vyznamom slov. V skupine pre-
lingvalne nepocujicich sme narazili na vacsie problémy s citatelnostou a zrozu-
mitelnostou titulkov. V prieskume sa ukazalo, ze nedoslychavi respondenti mali
mensie problémy s citatelnostou titulkov, z coho nam vychadza, ze vacsie zasahy
do textu pre skupinu nedoslychavych osob nie st potrebné, najma ¢o sa tyka
syntaktickej roviny jazyka. O nieco vyraznejsie problémy sme zaznamenali na le-
xikdlnej rovine. Niektorym slovdim nerozumeli ani nedoslychavi respondenti.
Kritéria pre postlingvalne nepocujice osoby sme na zaklade dvoch responden-
tov nemohli zov$eobecnit, obzvlast preto, ze vekovy rozdiel medzi nimi ukazal
velmi odlisné vysledky (32 a 71 rokov), a tak ich uvadzame len v ojedinelych
pripadoch. Predpokladdme vsak, ze postlingvalne nepocujuci nepotrebuji velké
zasahy do titulkov po jazykovej stranke.

Nemaly vplyv na rozdiely medzi preferenciou titulkov mal odlisny vek res-
pondentov. Respondenti vo vy$som veku mali vdcsie problémy s rychlostou ti-
tulkov a uviedli aj zhor$ent orientaciu medzi farebnym rozlisenim postav. Ostat-
ni respondenti boli s rychlostou titulkov aj farebnym rozliSenim spokojni a oba
technické parametre, podla nich, prispeli k lepsej zrozumitelnosti titulkov.

Co sa tyka technickych parametrov, potvrdilo sa, ze prelingvilne nepocuju-
cim by viac vyhovovalo dlhsie zobrazenie titulku na obraze, kedZe ich citatelské
schopnosti st na nizsej irovni, pretoze k strate sluchu doslo skor, ako si osvojili
hovoreny jazyk. Nedoslychavi, naopak, preferuju synchronizaciu titulkov s pre-
hovorom a vyrusi ich, ked titulok ostane na obraze dlhsie, ako hovori re¢nik.
Dvojriadkové titulky vyhovuju vSetkym skupindm a potvrdil sa aj predpoklad
rozdelenia dvojriadkového titulku podla zmyslu.

Pokial ide o lexikalnu stranku titulkov, z prieskumu vyplyva, ze slova v cu-
dzom jazyku je lepsie upravovat pri skupine nedoslychavych aj prelingvalne ne-
pocujucich, kedze sme zaznamenali, ze len velmi malo respondentov poznalo
vyznam prebratych slov. Na tomto mieste musime podotknut, Ze obaja postling-
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valne nepocujuci vyrazy v cudzom jazyku poznali, ¢o mozeme prisudzovat faktu,
ze boli dlhsie konfrontovani s hovorenym jazykom, a to nielen slovenskym, ale
aj s cudzim. Zaujimavé by bolo pozorovat vacsiu vzorku postlingvalne nepocu-
jucich. Pokial ide o skratky, z nasho doterajsieho prieskumu dalej vyplyva, ze
je lepsie skratky rozpisat, ak je na to v titulkoch priestor. Skratky navrhujeme
ponechat len v pripadoch, ked'si je titulkar isty, ze ide o zauzivanu skratku, ktoru
Citatelia titulkov poznaju.

Co sa tyka syntaktickej roviny jazyka v titulkoch, zistili sme, Ze pre preling-
valne nepocujucich je vhodné vetnu skladbu upravovat tak, aby stal podmet ved-
la prisudku a aby vo vete nebolo sloveso v pasive. Tymito Gpravami ulah¢ime
Citatelnost titulkov nepocujucim od narodenia, resp. nepocujtcim, ktorych rod-
nym jazykom je posunkovy jazyk. Z prieskumu vyplyva, Ze naopak, pre osoby,
ktoré dokazu percipovat niektoré zvuky, teda pre nedoslychavych bola vacsina
syntakticky upravenych viet zbyto¢na a uprednostnili by doslovné titulky bez
akychkolvek zmien.

Zhotovené titulky k filmu hodnotili respondenti pozitivne. Nedoslychavi boli
velmi spokojni a kvalita titulkov bola pre nich postac¢ujuca. Podobne sa vyjadril
aj mladsi postlingvalne nepocujuci respondent. Starsi respondenti ako aj preling-
valne nepocujuci by uvitali zjednodugenie vyrazov a predizenie ¢asu zobrazenia
titulkov na obraze. Napriek tomu predpokladame, ze sme pri tvorbe titulkov pre
nepocujucich postupovali spravne a zvolené kritéria funk¢nosti sme potvrdili.

Ked berieme do tvahy vysledky nasho prieskumu s mensou vzorkou res-
pondentov, va¢sina skiimanych kritérii vo funké¢nosti titulkov pre nepocujucich
sa potvrdila. V opozicii doslovnost verzus uprava, mdzeme povedat, ze titulkar
by mal prihliadat na recipienta a hoci md adresat len c¢iastocnu stratu sluchu,
v titulkoch treba siahnut po relevantnej tiprave. Potvrdila sa ndm hypotéza, ze
z upravenych titulkov so zjednodusenou slovnou zasobou, pomals$im striedanim
titulkov a so syntaktickymi pravami by viac profitovali prelingvalne nepocujuci
recipienti. Pre skupinu nedoslychavych je vhodné volit mensie Gpravy, najma na
syntaktickej rovine. Sluchovo postihnutych recipientov vsak netreba podcenovat
a treba im nechat priestor na jazykovy rozvoj.

ZAVER

Prieskum potvrdil, Ze heterogenita skupiny osob so sluchovym postihnutim
v znacnej miere vplyva na kritéria titulkov pre nepocujtcich a je tazké zovseobec-
nit parametre pre vSetkych. Vyrazné rozdiely sa ukazali najma medzi preferen-
ciami prelingvalne nepocujucich a nedoslychavych osoéb. Napriek tomu si mys-
lime, Ze je mozné zohladnit viaceré faktory a vytvorit funk¢né a kvalitné titulky
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s upravou pre vsetky osoby s poskodenim sluchu tak, aby bola spokojna prevazna
vacsina sluchovo postihnutych divakov. Titulkdr v§ak v prvom rade nesmie za-
budnut, Ze recipientom audiovizualneho diela s titulkami je osoba so sluchovym
postihnutim.
Nas prieskum s mensou vzorkou respondentov ukazal nasledovné:
« je vhodné predizit ¢as zobrazenia titulku;
« na syntaktickej rovine je vhodné robit mensie tpravy len vtedy, ak st nevy-
hnutné;
« nalexikalnej rovine treba pristupit k va¢sim upravam — nahradit odborné ter-
miny a cudzie slova frekventovanej$imi a domacimi ekvivalentmi.

V praci sme prezentovali jednotlivé kritéria kvalitnych a funkénych titulkov
pre nepocujucich, ktoré by vyhovovali prevaznej vacsine sluchovo postihnutych
divakov, kedZe dosial na Slovensku nevysla norma ani stadia, ktora by zhfnala
potrebné odportcania tvorby tychto titulkov pre slovenskych recipientov.

Napriek tomu, ze prieskumu sa zacastnil len maly pocet respondentov (18),
poskytuje plnohodnotny podklad na dalsie prieskumy v danej oblasti a moze do-
pomdct k skvalitneniu titulkov pre nepocujucich a lepsiemu spristupneniu au-
diovizualnych diel pre nepocujtcich. Verime, Ze uz v blizkej budtcnosti sa stav
tejto problematiky zlepsi a na nas prieskum nadviazu dalsie prieskumy, ktoré by
mapovali nazory vac¢sieho poctu sluchovo postihnutych osdb, aby sa tak vytvorili
adekvatne parametre a zasady tvorby kvalitnych titulkov pre nepocujucich, ktoré
by uspokojili va¢sinu sluchovo postihnutej populdcie na Slovensku.
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RESUME

The paper deals with the accessibility of audiovisual texts to hearing impaired viewers
in the Slovak context. In the theoretical part the author monitors the situation of the
subtitling for the deaf in Slovakia and specifies the criteria for the high-quality subtitles.
In the practical part the author makes the subtitles for the deaf and hard-of-hearing
to a short documentary with regards to the theoretical knowledge. On the basis of the
questionnaires on the quality of the prepared subtitles distributed to the hearing impaired
people, the functionality of the established criteria of the subtitles for the deaf is studied
and the results in the paper presented.
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