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uvobD

Uz to budt dva roky, ¢o svet zasiahla pandémia COVID-19. Zivot pocas pandé-
mie je $pecificky najmd mnozZstvom resdtriktivnych opatrent, ktoré vlady na celom
svete zaviedli v snahe spomalit Sirenie koronavirusu SARS-CoV-2. Jednym z ta-
kych opatreni na Slovensku bolo aj plo$né zatvéranie $kol. Skoly st totiz miesta-
mi s vysokou koncentraciou ludi na malom priestore, pricom k vysokym $koldm
je potrebné zahrnut aj $tudentské internaty, v ktorych sa pocet ubytovanych rata
na stovky az tisice. Takéto miesta sa teda velmi rychlo mohli stat nebezpe¢nymi
ohniskami nakazy. Kedze vysoké skoly ostali zatvorené od marca 2020 prakticky
az do septembra 2021, muselo sa vyuc¢ovanie presunut do online priestoru. V re-
akcii na tuto skutoc¢nost vznikla nasa bakalarska praca, ktora sa zaoberala porov-
nanim prezencnej a diStancnej vyucby a tym, ako na nové podmienky zareagovali
vyucujuci a Studenti odboru filolégia so zameranim na prekladatelstvo a tlmoc-
nictvo. Bakaldrska praca je zamerana konkrétne na pocity ucitelov a studentov
konzekutivneho tlmocenia. V kratkom prispevku sme sa rozhodli zhrnut najdo-
lezitejsie zistenia opisané v praci na zaklade odpovedi z dvoch dotaznikov. V pr-
vej kapitole sa v kratkosti venujeme distanénému vzdelavaniu, ostatné teoretické
zaklady, z ktorych sme vychdadzali, st uvedené v bakalarskej praci. Nosna cast
prispevku rozobera prave prakticku cast prace.
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1 NIEKOLKO SLOV O DISTANCNOM VZDELAVANI

Pojem distan¢né vzdelavanie existoval davno pred pandémiou COVID-19. Do-
vtedajsie definicie vS§ak pod pojmom diStan¢né vzdelavanie oznacovali nieco iné,
nez je aktualna podoba vyucby na vysokych skolach. Eurépska komisia naprik-
lad definuje distan¢né vzdelavanie v Memorande o otvorenom distancnom vzde-
lavani v Eurépskom spolocenstve takto: ,,Distancné vzdeldvanie je definované ako
akdkolvek forma studia, kde student nie je pod stalym ¢i bezprostrednym dozorom
ucitelov, ale Cerpd z planov, vedenia a konzultdcii vzdeldvacej institiicie. Distanc-
né vzdeldvanie je z velkej casti tvorené samostidiom, preto velmi zdlezi na kvalite
didaktického obsahu podkladov pre stidium, pricom musi nahrddzat interaktivi-
tu medzi Studentom a ucitelom, ktord je pritomnd pri prezencnej vyucbe. Samos-
tudium podporuje ucitel alebo iny systém poradenstva, ktory idedlne poskytujii
regiondlne/lokdlne studijné centrd a v stdle zvysujiicej sa miere moderné komuni-
kacné média“ (1991, s. 5). Podla H. Zlamalovej (2003) je distan¢né stadium tiez
zalozené na riadenom samostidiu. Vidime teda, ze pdvodne bolo taziskom dis-
tan¢ného vzdelavania prave samostudium vedené vyucujicimi, ktori sluzili skor
len ako opora nez bezprostredny dozor.

H. Zlamalova (2003) zaroven vystriha pred zamienanim pojmov diStan¢né
vzdelavanie a dialkové stddium. Dialkové $tudium mozno pripisat slovenskej ex-
ternej forme $tudia, teda ako sa piSe na webovej stranke Fakulty managementu
Univerzity Komenského: ,,Stiidium v externej forme stiidia je prispésobené studen-
tom, ktori popri studiu pracujii. Vyucba, skiisky, ako aj konzultdcie s vyucujiicimi
prebiehajii po Standardnej pracovnej dobe, t. j. v tyZdni po 16:00 hod. alebo cez vi-
kendy.”

Ako su si protikladmi denna a externa forma stadia, lahko by sme mohli
sklznut k tomu nazvat distan¢na vyucbu protikladom prezenénej. Nebolo by to
v8ak spravne, kedZe distancné vzdelavanie je skor ,alternativnou formou stidia
k dennej prezencnej forme“ (Skalova, 2020, s. 27). Distan¢nd a prezen¢nd podo-
ba vyucby su si viac podobné ako rozdielne, ¢o vidno aj z nasledujticej definicie
distan¢ného vzdelavania (ibid.): ,Na DiV [distan¢né vzdelavanie] sa prechddza,
ked je prezencnd forma stidia z dovodu pandemickej ¢i inej situdcie neuskutocni-
telnd alebo nevhodnd. Idedlne by mala didaktickd ndaplin DiV kopirovat sylaby jed-
notlivych predmetov a vyucba by mala prebiehat v rovnakom Case, ako je povodne
dané v rozvrhu. Pri DiV nedochddza k fyzickému kontaktu medzi ucitelom a $tu-
dentmi a ani medzi Studentmi navzdjom, preto sa vyucba automaticky presiiva do
online priestoru.

Vyucovanie nadobiida rézne formy, napr.:

o samostudium z podkladov vopred poskytnutych vyucujiicimi;

o tilohy zaddvané prostrednictvom e-learningovych softvérov;
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« predndsky vo forme zvukového zdznamu alebo videozdznamus;
o predndsky alebo semindre prostrednictvom online videokonferencie®.

Tak ako je uvedené v bakalarskej praci, aj tu sa ziada podotknut, Ze vyucova-
nie je casto realizované roznorodou kombinaciou vyssie uvedenych foriem vy-
ucby a samozrejme sa mozu vyskytnut aj iné formy, ktoré v definicii spomenuté
nie su.

Ako kazda forma vyucba aj ta diStan¢na ma svoje plusy a minusy. Medzi vy-
hody DiV, ¢o sa tyka ako $tudentov tak instittcie, zaradila V. Gazdikova (2003)
napriklad dostupnost, ekonomickost (nulové naroky na ubytovanie, stravu a pre-
vadzkové ndklady), mensi stres pri skuskach, inkluzivitu pre hendikepovanych
studentov, decentralizaciu vzdelavania a vdcsiu tucast Studenta na vzdelavacom
procese. Naopak ako nevyhody V. Gazdikova (ibid.) spomina vysoké naroky na
technické zabezpecenie a kvalitu u¢ebného materialu, izolovanost studujtce-
ho, naro¢nejsie preverovanie vedomosti a podvadzanie.

2 METODIKA

Zber dat prebiehal prostrednictvom dvoch dotaznikov zostavenych v softvéri
Google Forms (jedného $pecialne pre vyucujucich a jedného pre studentov). Do-
taznik pre vyucujucich (dalej len dotaznik A) bol rozposlany elektronickou po-
$tou priamo im alebo veducim ich katedier s prosbou o zdielanie. Dotaznik pre
studentov (dalej len dotaznik B) podobne, pricom tento sme navyse zdielali vo
facebookovych skupindach: Prekladatelia / timocnici / korektori, Vysokoskoldci na
Slovensku, Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici (unofficial), Mladost ~ Sturak
~ Atriaky ~ Manzeldky, Preklad a tlmocenie na FF PU.

Dotaznik A obsahoval dokopy 36 otazok rozdelenych do 3 sekcii:

1. zakladné otazky o respondentoch

2. realizdcia distan¢nej vyucby konzekutivneho tlmocenia

3. pocity z didtanc¢nej vyucby konzekutivneho timocenia

Vyplnilo ho 20 respondentov z piatich univerzit a so siedmimi réznymi vy-
ucovacimi jazykmi.

Graf 1 ukazuje pomerne rovnomerné zastiipenie respondentov z kazdej oslo-
venej univerzity okrem Univerzity Pavla Jozefa Safirika, z ktorej sa nezapojil
nikto. Najviac respondentov vyucuje na Univerzite Komenského (35 %), dalej
sa s rovnakym podielom ztcastnili Univerzita Konstantina Filozofa a Presovska
univerzita (20 %), Ekonomickd univerzita v Bratislave (15 %) a nakoniec Univer-
zita Mateja Bela (10 %).
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Na ktorej univerzite vyucujete?

20 odpovedi

@ Univerzita Komenského

@ Univerzita Konstantina Filozofa

D Predovska univerzita

@ Univerzita Pavia Jozefa Saférika
@ Univerzita Mateja Bela

@ Ekonomicka univerzita v Bratislave

Graf 1: ZloZenie respondentov podla univerzity, na ktorej vyucujii.

Dotaznik B obsahoval 53 otazok a bol rozdeleny do 4 sekcii, obdobne ako
dotaznik pre vyucujicich s tym rozdielom, Ze cast ,realizacia distancnej vyuc-
by konzekutivneho tlmocenia“ bola pre $tudentov zdvojena. Dovodom je, Ze na
Slovensku sa v odbore prekladatelstvo a timoc¢nictvo bezne Studuje kombinacia
dvoch jazykov. Na zaciatku kazdej zo sekcii ¢. 2 a ¢. 3 si Studenti museli vybrat,
ktorého jazyka sa bude dana sekcia tykat. Kedze sme predpokladali, Ze nie kazdy
respondent uz absolvoval hodiny konzekutivneho tlmocenia, otazky v sekcii ¢. 3
neboli povinné, preto sme dostali aj menej odpovedi. Tym, ze otazky boli v oboch
sekciach identické, odpovede sme spojili a vyhodnocovali sekcie spolu ako jed-
nu sekciu.

Na ktorej univerzite Studujete?

128 odpovedi

@ Univerzita Komenského

@ Univerzita Kontantina Filozofa

© Univerzita Mateja Bela

@ Univerzita Pavla Jozefa Safarika
@ Presovskd univerzita

@ Ekonomicka univerzita v Bratislave

Graf 2: ZlozZenie respondentov podla univerzity, na ktorej Studuji.

Z grafu 2 vidime, Ze pocetne najviac zastipena je Univerzita Komenského
(52,3 %), za fou nasleduju Univerzita Pavla Jozefa Safarika (20,3 %), Univerzita
Mateja Bela (15,6 %), Ekonomicka univerzita v Bratislave (6,3 %) a nakoniec Pre-
$ovskd Univerzita (5,5 %).
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Na dotaznik B odpovedalo az 130 studentov. Pre nesplnenie podmienok (ex-
terné $tadium, neabsolvovanie konzekutivneho tlmocenia diStanénou formou)
sme v8ak vyhodnocovali len 128 odpovedi. Zaroven sme do vyhodnotenia po-
slednej sekcie neratali este odpovede jedného respondenta, ktory v prvej otazke
4. sekcie uviedol ako jazyk konzekutivneho tlmocenia slovencinu. Na Slovensku
sa v8ak slovencina ako jazyk, z ktorého sa konzekutivne tlmoci, nevyucuje. Pr-
vé dve sekcie dotaznika A a prvé tri sekcie dotaznika B obsahovali bud otvorené
otazky, alebo otazky s vopred pripravenymi odpovedami, z ktorych si mohol res-
pondent vybrat. Zaroven do kazdej otazky mohol respondent vpisat svoju vlast-
nd odpoved, ¢o sa v niektorych pripadoch ukédzalo ako spravna volba, pretoze
sme sa dozvedeli zaujimavé postrehy priamo od respondentov. Posledné sekcie
oboch dotaznikov obsahovali nazorové a pocitové otazky s odpovedami vo for-
me 5-bodovej $kaly. Na $kale od 1 do 5 respondenti oboch dotaznikov oznacovali
ako velmi suihlasia s danymi tvrdeniami (1 - uplne sthlasim, 2 — skor sthlasim,
3 - neviem posudit, 4 — skor nesuhlasim, 5 — vobec nestithlasim). Aby sme pre-
disli nedorozumeniam, do instrukcii k poslednej sekcii sme pridali nasledujice
vysvetlenie: ,Za distancni vyucbu povazujeme online vyucbu, ktord sa realizuje
doma prostrednictvom elektronickych zariadeni (PC, notebook, smartfon) a na kto-
rii presli univerzity v dosledku aktudlnej pandemickej situdcie. Prezencnd vyucba je
vyucba, ktord sa bezne realizuje v skole.”

3 NAJDOLEZITEJSIE ZISTENIA

Cielom bakalarskej prace bolo zistit, aky dopad mala pandémia COVID-19 na
didaktiku konzekutivneho tlmocenia. Snazila sa zachytit vyucbu konzekutivneho
tlmocenia ako komplex viacerych faktorov, ktoré mali potencial byt ovplyvnené
distan¢nou vyucbou. Najdolezitejsie zistenia sme spracovali do styroch okruhov,
resp. oblasti, kde predstavujeme vysledky niekolkych tematicky vybranych ota-
zok z dotaznikov A a B a navzdjom ich medzi sebou porovnavame.

3.1 Priestor pre tréning timocenia a spatna vazba

Dolezitost pravidelného tréningu tlmocenia je kazdému tlmocnikovi zrejma,
preto bolo prijemné vidiet, Ze na otazku ,,Realizovali ste hodiny KT v takej caso-
vej dotdcii, akd je v rozvrhu?“ takmer vsetci respondenti odpovedali ano, teda vy-
ucovali v plnom rozsahu, ako bolo dané v rozvrhu. Iba jeden respondent uviedol,
ze bol nuteny pre velkost skupiny rozdelit ju na dve, aby sa kazdy dostal k slo-
vu. Z vysledkov sa mozeme domnievat, Ze skupinky na hodinach konzekutivne-
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ho tlmocenia boli menej pocetné, takze pravdepodobne nesposobovali technické
problémy a dali sa vyucovat v pévodnej ¢asovej dotécii. Studenti teda podla vy-
sledkov neboli ukréteni o tréning konzekutivy, ¢co hodnotime velmi kladne. I ked
nejde o platené timocenie, aj timocenie pred spoluziakmi a pred ucitelom, ktory
prejav hodnoti, mdze u $tudenta timoc¢nika vyvolat vyssiu hladinu stresu. Taky-
to priamy tréning pred publikom je pri vyucbe ziaduci, Studenti sa tym dokazu
ako tak pripravit na réznorod¢ situdcie, ktoré mozu nastat pocas tlmocenia na-
ostro pre klienta.

Zaroven v dalSej otazke ,Akym spdsobom prebiehala vyucba KT? vsetkych
20 respondentov uviedlo, Ze vyucbu realizuju prostrednictvom videohovorov so
$tudentmi. Predpokladdme, Ze na kazdého $tudenta prisiel rad a mal tak moz-
nost tlmocit a dostat od ucitela spatnu vazbu na svoj vykon. Navyse 6 responden-
tov uviedlo, ze Studenti im okrem toho este posielaju nahravky s pretlmocenymi
prejavmi. Co sa tudentov tyka, ich odpovede u totoznej otdzky sa zhodova-
li s odpovedami ucitelov. U prevaznej vacsiny (vyse 90 %) prebiehala vyucba
prostrednictvom videohovorov, objavilo sa v§ak aj 10 pripadov, kde sa $tuden-
ti s vyucujucimi online vobec nestretavali, len posielali nahravky pretimocenych
prejavov.

Ddlezitost spdtnej vizby v procese ucenia vyzdvihuje aj $tudia J. A. Ampo-
fa, ktord skiimala, aky dopad ma spétna vizba ucitelov na $tudijné vysledky stu-
dentov. Podla J. A. Ampofa ,spdtnd vizba podnecuje Studentov k uceniu, pomdha
im spoznat prinos ucenia, povzbudzuje ich k vicsej aktivite a uicasti na hodine,
pomdha Studentom osvojit si a spracovat poziadavky na iulohy, ktoré im zadd-
vajii ucitelia, zvysuje im sebavedomie, usmertiuje ich, prehlbuje ich porozumenie
k viastnému vykonu a tiez objastiuje, co by mali Studenti robit” (2020, s. 183). My
sme sa na spatnu vazbu pytali pedagdgov aj Studentov a vysledky nas prijemne
prekvapili.

Studenti mi zakaZdym poskytli dostatoénu spatnu vazbu na moje hodiny.

20 odpovedi

& 6 (30 %)

5 (25 %)

3 (15 %)

0
1 2 3 4 5

Graf 3: Studenti mi zakazdym poskytli dostatocnii spétnii vizbu na moje hodiny, vyucujici.
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Vyucujuci mi zakazdym poskytli dostatoénu spatnu vazbu.

127 odpovedi

80

¥1(55,9 %)

60

40
33 (26 %)
20

4(3.1%)

10 (7,9 %) 9(7.1%)

1 2 3 4 5

Graf 4: Vyucujiici mi zakazZdym poskytli dostatocnil spétnii vizbu, Studenti.

Ako vidime z grafov 3 a 4, vacSine Studentov i vyucujucich sa dostavala pra-
videlne dostato¢na spétna vizba, pricom studenti boli v odpovediach rozhodnej-
$i. Z grafu 4 vidime, Ze az 71 studentov uplne suhlasi s vyrokom, 33 skor sthlasi,
10 nevie posudit, 9 skor nestihlasi a 4 vobec nesuhlasia. Odpovede ucitelov v gra-
fe 3 sa takmer rovnomerne rozdelili medzi prvé $tyri moznosti — uplne stihlasim
(30 %), skor suhlasim (30 %), neviem posudit (25 %) a skor nesthlasim (15 %).
Tieto povedzme ostychavejsie odpovede vyucujucich v grafe 3 by mohli byt zapri-
¢inené tym, Ze na Slovensku stale nie je bezné pre ucitelov pytat si spatnu vazbu
od studentov a ¢asto sa o svojom vykone na hodinach dozvedia az na konci semes-
tra v $tudentskych anketach (ak ma dana univerzita také zavedené) alebo vobec.

Z okruhu tréningu tlmocenia a spétnej vizby sme dostali pozitivne vysled-
ky. Ziada sa viak poznamenat, Ze nasa interpretacia spdsobu vyucby konzekutiv-
neho tlmocenia predpoklada, Ze Studenti pocas online videohovorov s ucitelmi
aktivne tlmocia a vzapiti dostavaju spatna vézbu. I ked je nahravanie svojho tl-
mocenia Studentmi a nasledné posielanie nahravok ucitelom na ohodnotenie
dobré doplnkové cvicenie, nepovazujeme ho za plnohodnotnt nahradu ,,zivého“
tlmocenia pred publikom.

3.2 Technické aspekty

Do okruhu technickych aspektov sme zaradili otazky, ktoré sa tykali vyuc¢ovacich
platforiem a kamier. Prave otazku zapnutych kamier pokladame za obzvlast do-
lezitd, kedze jednym zo Zziaducich faktorov prostredia pri tlmoceni je moznost
sledovat re¢nika. Specifikom konzekutivneho tlmocenia je vystupovanie pred
publikom. Ulohou tlmoénika je teda sprostredkovat nie len obsah prejavu, ale aj
jeho formu a to sa ¢asto nezaobide bez pozorovania gestikuldcie a mimiky re¢nika.

100



Erika Skalova

3.2.1 Vyucovacie platformy

Pedagdgov aj Studentov sme sa pytali, cez aku platformu prebieha distanc¢na vy-
ucba KT. U oboch skupin jednoznacne prevladala platforma Microsoft Teams,
ktoru si ucitelia zvolili 16-krat (69,6 % odpovedi) a Studenti az 201-krat (94,8 %
odpovedi). V odpovediach sa objavili aj iné platformy so zanedbatelnym podie-
lom, ako napr.: Google Meet, Discord, Jitsy Meet, Moodle, InterpreterQ, Zoom,
virtualne kabiny cez FireFox. Vidime, Ze Microsoft Teams sa stal primarnou plat-
formou pre vyucovanie.

Vsetky oslovené univerzity, ktoré sa zapojili do prieskumu ponukaju svojim
$tudentom balik aplikacii Microsoft Office 365 zadarmo. Ten obsahuje plnu ver-
ziu aplikacie Microsoft Teams, ktora ma cloudové ulozisko, dokaze schodze aj
nahravat a maximalna dl7ka schodze je az 24 hodin. Domnievame sa, Ze pre tie-
to a mnohé dalsie funkcie (zdielanie obrazovky, rozdelenie na skupinky) je MS
Teams momentalne najpouzivanejsou platformou na vyucbu konzekutivneho tl-
mocenia.

3.2.2 Kamery

Kamery vo vyznamnej miere pomdhaju priblizit atmosféru distanc¢nej hodiny
k tej prezencnej, ktord sa normalne odohréva v triede. Ucastnici hodiny sa nie-
len pocuju, ale aj vidia a mozu teda reagovat aj na neverbalne signdly, ako st ges-
ta a mimika.

Odpovede na otazku ,,VyZadujete na svojich hodindch zapnuté kamery? sa
u vyucujucich roznili. Siesti vyzaduja kamery zapnuté stale, Siesti len ked niekto
hovori alebo tlmoci, piati nevyzaduju vobec a traja sa riadia rychlostou interne-
tu. V nasledujticej otazke sme sa pedagogov pytali, preco vyzaduji/nevyzaduju
zapnuté kamery. Technické problémy, resp. problémy s rychlostou internetu boli
najcastejSou pric¢inou, pre ktoru ucitelia kamery nevyzadovali. Naopak jeden res-
pondent sa vyjadril, Ze kamery nevyzaduje, lebo si vie inak overit, ¢i Studenti pra-
cuju a doveruje im. Dovody, pre ktoré vyucujici kamery vyzadovali, boli napr.:

»Vizudlny kontakt mria ako pedagéga so studentmi je nevyhnutny a zdrover je
podstatny aj kontakt medzi vietkymi Studentmi v triede, lepsie tak dostanti spdtnii
vizbu a viac to pripomina situdciu pri skutocnom tlmocent, resp. pri Standardnej
vyuke v triede.”

»Aby som videl reakcie a nemal pocit, Ze hovorim do prazdna. Pri konzekutiv-
nom tlmoceni potrebujem vidiet ich prejav so vietkym, c¢o k tomu patri, hoci pl-
nohodnotnd nahrada prezencnych hodin to nie je. V rdmci moznosti som rdd, ak
dokdzem sledovat napr. ocny kontakt.”
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»Studenti so zapnutymi kamerami musia promptne po vyzvani reagovat, nemo-
Zu sa ,skryvat” za ¢iernou obrazovkou.“

Najpravidelnejsie sa v odpovediach opakoval o¢ny kontakt, dalej sa objavila aj
neverbalna komunikacia, spatna vizba a kontrola $tudentov ¢i si poctivo vypra-
covavaju ulohy.

V dotazniku B na otazku ,, VyZadujii od vds vyucujiici KT zapnuté kamery po-
¢as hodiny alebo pocas timocenia?“ $tudenti najcastejsie volili moznost ,,nie“ (53 %
odpovedi). U 23 % $tudentov vyzaduju pedagogovia kamery len pri timoceni ale-
bo rozpravani, 20 % $tudentov musi mat kamery zapnuté stale, u 3 % len nieke-
dyau 1 % Studentov to zavisi od konkrétneho vyucujiceho. S odpovedou na tuto
otazku prisiel aj jeden pekny komentar: ,,nevyzadujii, ale povazZujem za samozrej-
mé, Ze mam kameru zapnutu pocas celého vyucovania. V ramci vyjadrenia respek-
tu svojmu vyucujiicemu, ktory ma kameru zapnutu nepretrZite.”

D4 sa povedat, ze odpovede z dotaznika A aj B v otazke kamier st velmi po-
rovnatelné. Tym, Ze najcastej$sim dévodom, pre ktory vyucujici nevyzaduju ka-
mery s problémy s internetom, domnievame sa, zZe keby rychlost internetu
nehrala rolu, zapnuté kamery by v priebehu celej hodiny vyzadovalo podstatne
viac vyucujucich.

Technicke problémy ¢asto zniZzovali méj celkovy timocnicky vykon.

127 odpovedi

60

a0 41 (32,3 %)

27 (21,3 %) 25 (19,7 %)

20 23 (181 %)

11 (8.7 %)

0

1 2 3 4 5

Graf 5: Technické problémy Casto zniZovali moj celkovy timocnicky vykon, Studenti.

V pocitovej sekcii dotaznika B sa Studenti mali vyjadrit k vyroku ,, Technické
problémy casto zniZovali moj celkovy tlmocnicky vykon®. Ako je z grafu 5 zrejmé,
41 $tudentov s vyrokom skor nesuhlasilo, 27 nevedelo posudit ¢i s vyrokom st-
hlasia alebo nie, 25 vobec nesthlasilo, 23 skor sthlasilo a len 11 uplne sthlasilo
s vyrokom.

To, ze prevaznej vacsine studentov technické problémy neznizovali ich timoc-
nicky vykon hodnotime nadmieru pozitivne, pretoze prave potreba spolahnut sa
na techniku je pravdepodobne najvacsi faktor rozlisujuci distan¢nu vyucbu od
prezencnej.
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3.3 Samostudium

Ako pre mnoho inych $tudijnych programov aj pre vyucbu tlmocenia je samos-
tudium klacova sucast ucebného procesu. TImocnictvo je Specifické najma tym,
ze sa v nom treba neustale vzdelavat. Napriklad A. Keniz piSe, Ze ,,len samostat-
nou individudlnou pracou sa moZe uciaci dopracovat k pomerne dokonalej znalosti
jazyka,“ preto sa podla neho musia ,,v skole volit cvicenia tak, aby boli podnetom
pre studentov a navodom na precvicovanie doma alebo samostatne v laboratoridach
a aby sa tymto sposobom dali individudlne precvicovat™ (1980, s. 83).

Velky doraz sa tiez kladie na tvorbu glosarov, ktoré sa musia neustale aktu-
alizovat a prisposobovat danym tlmoénickym potrebam, ¢&i klientom. Studenti
by preto, podla nasho usudku, mali byt systematicky pocas celého $tudia vedeni
k tomu, aby rovnako vela ¢asu, ktory venuji tlmoceniu na hodine, venovali aj do-
macej priprave, inym slovom samostudiu.

Najskor sa pozrieme ako sa k domacej priprave studentov stavaji ucitelia. Py-
tali sme sa ich, ¢i aktivne povzbudzuju svojich Studentov k precvic¢ovaniu tlmo-
¢enia aj mimo hodin KT.

Studentov aktivne povzbudzujem k samostidiu a precvi¢ovaniu timoéenia a timoénickych
zruénosti aj mimo nasich hodin KT.
20 odpovedi

15

14 (70 %)

10

4 (20 %)

2 (10 %)
0

1 2 3 4 5

Graf 6: Studentov aktivne povzbudzujem k samostidiu a precvicovaniu tlmocenia
a timoénickych zrucnosti aj mimo nasich hodin KT, vyucujiici.

Jednoznac¢ne sa vacsina ucitelov (14) zhodla na tom, ze povzbudzuju svojich
Studentov k samosttdiu. Styria s vyrokom skor sthlasili a dvaja nevedeli posudit.

Dalej sme sa vyucujtcich pytali na pripravu prejavov na hodiny timoéenia.
Dozvedeli sme sa, ze pedagdgovia najcastejsie ptistaju studentom prejavy z data-
baz, akou je napr. Speech Repository — az 85 % (17) opytanych. Prejavy na tl-
mocenie pripravuje a prednasa 80 % (16) vyucujucich a 65 % (13) respondentov
nechava Studentov pripravovat si vlastné prejavy. Vidime, Ze z 20 opytanych az
11 voli kombindciu vsetkych troch moznosti, ¢o vrelo odporiacame, kedze kazda
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z nich ma svoje vyhody. V ramci samostudia je moznost pripravit si vlastné preja-
vy pre studentov vyhodou v mnohych ohladoch: rozvijaju si jazykové kompeten-
cie, re¢nicke zrucnosti a zdroven mozu spracovat témy, ktoré su pre nich pritazlivé.
Z vyssie uvedeného sa zda, Ze ucitelia sa snazia Studentov motivovat k samos-
tudiu, pozrime sa teda, ako sa k domadcej priprave stavaji buduci timoc¢nici.

Kolko ¢asu priblizne venujete nacviku timoc¢enia alebo timo&nickych
zruénosti a stratégii (napr. notacii) mimo hodin KT?

vo volnom &ase sa
timo&eniu nevenujem

do 2 hodin tyzdenne

2-5 hodin tyZzdenne

nevenujem sa
pravidelne

5-10 hodin tyZzdenne 2
0 25 50 75 100 125

Graf 7: Kolko c¢asu priblizne venujete néacviku tlmocenia alebo tlmocnickych zruénosti
a stratégii (napr. notdcii) mimo hodin KT, Studenti.

Graf 7 ukazuje zarazajuce vysledky. Az 119 $tudentov sa timoceniu vo volnom
¢ase vobec nevenuje. 73 sa venuje len do 2 hodin tyzdenne, desiati sa tlmoceniu
venuju 2 - 5 hodin tyzdenne, piati sa nevenuju pravidelne a 5 — 10 hodin sa ve-
nuja tlmoceniu len 2 Studenti.

Odpoved na otazku, preco sa taky vysoky pocet studentov mimo hodin KT tI-
moceniu vdbec nevenuje by sme mohli hladat v nasledujucom grafe.

Pre distancénu vyuébu KT neviem najst motivaciu na samostudium timoéenia vo volnom case.

127 odpovedi
40

30

24 (18,9 %)

20

10

1 2 3 4 5

Graf 8: Pre distancnii vyucbu KT neviem ndjst motivdciu na samostudium tlmocenia
vo volnom case, Studenti.
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Ako vidime, vysledky z grafu 8 st pomerne vyrovnané, avsak najviac Studen-
tov (37) si zvolilo moznost 1 - aplne sthlasim. Rovnaky pocet $tudentov (24)
skor nesuhlasi a vdbec nesthlasi s vyrokom a tiez rovnako vela studentov (21)
s vyrokom skor suhlasi a nevie posudit.

I ked su vysledky velmi porovnatelné, predsa len vic¢sina Studentov nevie pre
distan¢nu vyucbu ndjst motivaciu na samostudium tlmocenia vo volnom case
a to by mohla byt hlavna pri¢ina, pre ktort sa tak malo $tudentov pravidelne ve-
nuje timoceniu v ramci domacej pripravy.

3.4 Distanéna verzus prezenéna vyucéba

Posledny a pravdepodobne najdolezitejsi okruh otazok sa bude tykat porovnania
distanc¢nej a prezencnej vyucby.

Obe skupiny respondentov sa mali vyjadrit k vyroku ,,Mdm pocit, Ze distancnd
vyucba KT nie je plnohodnotnd®. Tu sme mohli pozorovat rozkol v odpovediach
$tudentov a vyucujucich. U vyucujucich (graf 9) prevladala moznost 4 — skor ne-
sthlasim s vyrokom, zvolilo ju 8 opytanych. Zaroven ale druht najpocetnejsiu
skupinu tvorilo pét opytanych a ti s vyrokom uplne sthlasili. Vysledky boli teda
nejednoznacné, ale skor naklonené k tomu, Ze vyucujuci povazuju diStancna vy-
ucbu KT za plnohodnotnu. U $tudentov (graf 10) boli vysledky tiez vyrovnané,
pri¢om najvicsiu skupinu tvorilo 33 $tudentov, ktori zvolili moznost 1 — uplne
sthlasim s vyrokom a druht najvacsiu tvorilo 28 $tudentov, ktori zvolili moznost
»skor nestihlasim®.

Za najdolezitejsi prinos nasej prace pokladame slovné komentare vyucujicich
a Studentov k distancnej vyucbe. Vyucujucich sme sa priamo pytali na konkrétne
veci, v ktorych sa podla nich zmenila vyuc¢ba KT prechodom na didtan¢ni. Od-
povede uvadzame v tabulke 1.

Mam pocit, Ze distanéna vyucba KT nie je pinohodnotna.

20 odpovedi

& (40 %)

5 (25 %)

2 (10 %)

1 2 3 4 5

Graf 9: Mdm pocit, Ze distancnd vyucba KT nie je plnohodnotnd, vyucujiici.
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Mam pocit, ze distancna vyucba KT nie je plnohodnotna.

127 odpovedi

40

20 33 (26 %)

20

10

1

24 (18,9 %) 24 (18,9 %)

18 (14,2 %)

2 3 4 5

Graf 10: Mdm pocit, Ze distancnd vyucba KT nie je plnohodnotnd, studenti.

Tabulka 1: V ¢om sa podla vds zmenila vyucba KT prechodom na distanénii formu,

vyucujiici.

1. respondent

Vyudovanie je pomalsie, chyba osobny kontakt, tabula.

2. respondent

Nie je mozné simulovat konkrétnu komunikaénd situdciu, teda
konferencie ku vopred zvolenej téme - $tudent/-ka nemoze stat na
podiu vedla re¢nika a timocit.

3. respondent

V kabine som mohla priebeine sledovat viacerych naraz, teraz tuto
moznost pocuvat viacerych naraz pri tlmoceni nemam, musia sa
vystriedat, snazim sa v8ak priebezne zapdjat vSetkych, radsej prejav viac
segmentujem, aby sa zapojilo ¢o najviac $tudentov.

4. respondent

Nie je to idealne, ak chyba priamy kontakt, no na druhej strane su
Studenti pripraveni, Ze sa s touto formou vykonu profesie urcite stretnt
v budicnosti. Pandemicka situdcia nas vsetkych chtiac-nechtiac naucila,
ze budicnost je v digitalnych technologiach.

5. respondent

Casovo, psychicky, fyzicky naro¢nejsia, intenzivnej$ia zo strany
pedagéga, niekedy demotivujtca.

6. respondent

Menej sttham za vyucovaciu hodinu. Studenti si nemézu naepkavat
a pomahat (je to aj dobre ale aj zle). Studenti su stdle v domacom
prostredi pri stole alebo aj v posteli - nemam moznost ich niekde
postavit bez pera a papiera a timocit. Setrim papier.

7. respondent

Studenti maji moZznost zavadzat (a robia to, napr. si nahrévajd text na
pamadtové cvic¢enie), chyba o¢ny kontakt, ktory je doleZity pre pochopenie
ucelu transldtu, je to neosobné, chyba priamy Iudsky vizualny kontakt,
ktory tiez sprostredkuva informacie, nie je moznost realne zazit trému
(a teda ani ju riesit) z prednesu pred publikom...
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Je naroc¢nejsie navodit koncentraciu, hodiny viac vyrusuju problémy
so spojenim. Na druhej strane sa tak zlep$ila dochddzka. Tazsie sa mi
ukazuje notdcia na tabuli, nemdm adekvatny nastroj, ktorym by som
mohol ukazovat pohotovo notaciu.

8. respondent

9. respondent S u¢ebnymi materidlmi sa pracuje rychlejsie, ale komunikécia je tazia.

St ndrocnejsie. Horsie sa drzi pozornost v online priestore. Miestami
nedokdzem urcit, ¢i som informdciu prepocul z dévodu technickych
10. respondent | problémov alebo ju $tudent vynechal, takze musim dané pasize so
$tudentmi viac konzultovat. Studenti chodia na hodiny poctivejsie, menej
vymeskavaju a ak si potrebuji vybrat absenciu, tak mi to spravidla hlasia.

Urcite je taz$ie pracovat na notacii, ked vyucujici nema tabulu, resp.
$tudenti si nemdzu medzi sebou ukazovat notdciu, ani ju nemoézu ukazat
11. respondent | vyucujucemu. Takisto je tazsie ukontrolovat poctivost vypracovavania
uloh bez notacie. Inak si myslim, ze KT sa da bez problémov udit aj
v diStan¢nej forme.

12. respondent | Studenti st menej v strese, ale majti vi¢siu moznost podvadzat

Chyba osobny kontakt, nedajii sa nacvicovat niektoré redlne situacie

AL Tl (tlmocenie pred publikom, vedla re¢nika a pod.)

Obmedzenie socialneho kontaktu, obmedzenie vnimania rei tela, vyssia
naro¢nost priprav, aby sa dosiahol porovnatelny efekt, ¢asovi naro¢nost
spatnej vazby pri korektarach nota¢nych zapisov a transkriptov -
pozitivum = podrobné individualne hodnotenia.

14. respondent

V mnohych aspektoch. Musela som zmenit niektoré techniky, postupy,
15. respondent | vyradit aktivity, ktoré je mozné robit iba prezen¢ne, nemdzem hodnotit
neverbalne prejavy tlmociacich atd.

16. respondent | Hlavne v prisposobeni sa novej technickej situacii.

17. respondent | Chyba tréning konzekutivy v stoji pred publikom (ovladanie tela).

Vyucujuci a $tudenti mali moznost vyjadrit svoje pocity ohladom distancnej
vyucby tlmocenia aj na konci dotaznika volne. Pre prili$na obsaznost sme vsak
vybrali len tie komentdre alebo ich ¢asti, ktoré st relevantné pre nas prispevok.
Z komentarov od pedagdgov najvacsmi vycnieval nasledujuci:

»Situdcia sa trochu zlepsila, ked som v MS Teams zacal pouzivat funkciu ,sti-
kromné miestnosti“ a kazdému studentovi som pridelil miestnost. Metodicky model
hodiny: 1. zistovanie pripravenosti na tému (aj ked pouzivame zdielané tematicky
zamerané terminologické slovniky), 2. studenti timocia moj prejav k danej téme (ja
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ich nepoctivam) - rozcvicka, 3. studenti tlmocia prezentdcie Studentov, nahrdvajii
sa a nahrdavky mi posielajii na spétnii vizbu, 4. studentov rozdelim do samostat-
nych miestnosti, pustim im video, vsetci tlmocia a vybranych Studentov ,navstevu-
jem" v samostatnych miestnostiach, pociivam ich vykon, robim si poznamky a na
konci im poskytujem spitnii vizbu, viastné navrhy pretlmocenia problematickych
pasdzi. Aj tam to nenahradi prezencné tlmocenie — teda bod ¢. 3 by na prezencnej
hodine vyzeral ako tlmocenie Studentskej prezentdcie na podiu pred publikom +
okamZita spdtnd vizba (moja aj zo strany studentov).”

Tento komentar sme vybrali prave pre detailny opis hodiny KT. Predstaveny
model hodiny povazujeme za pekny priklad toho, ako moze vyzerat podnetna
a interaktivna hodina konzekutivneho tlmocenia diftan¢nou formou. Studenti
maju rozcvicku, tlmocia ucitela. timocia sa navzajom takze zaroven si vyskusaju
aj rolu re¢nika a navyse dostanu spétnu vazbu.

Jeden vyucujuci citil, ze online hodiny menej ovplyvnili konzekutivne timoce-
nie ako simultanne. Tento nazor s nim zdielala aj jedna $tudentka.

»Distancnd vyucba pri konzekutivnom timoceni md podla mna viac-menej rov-
naky vplyv na studentov, aky by aj mala klasicka vyucba v skole. Zalezi na studen-
tovi, ¢i md zdujem a citi, Ze timocenie je smer, ktorym by sa chcel ubrat. Ak na to
Student nemd/neciti sa dobre v tejto oblasti, tak ani prezencnd a ani distancnd for-
ma vyucby mu nijako nepomdze. Samozrejme, niekto preferuje jednu formu, os-
tatni druhu, ale je viacero faktorov, ktoré maju vicsi vplyv na vykon a motivaciu
Studentov.”

V podkapitole 3.4 Distan¢nd verzus prezen¢na vyucba sme sa dozvedeli pre-
dovsetkym to, ze podla viacerych respondentov sa distan¢na vyucba KT od pre-
zencnej prili$ nelisi. Problémy tykajice sa distancnej vyucby KT zahrnali stratu
o¢ného kontaktu, nemoznost nacvicit si konkrétne komunikac¢né situdcie ¢&i sta-
zené odsledovanie neverbéalnych prejavov. Na druhej strane podla dvoch res-
pondentov sa zlepsila dochadzka $tudentov, niektori vyzdvihli aj mensiu trému
u $tudentov a objavil sa dokonca aj ekologicky aspekt — Setrenie papierom.

ZAVER

Cielom tohto prispevku bolo poskytnut prehlad vybranych faktorov vztahu dis-
tan¢na vyucba a konzekutivne timocenie. Vychadzali sme z vysledkov prieskumu
dopadu pandémie na didaktiku konzekutivneho tlmocenia a snazili sme sa po-
dat zhutneny obraz tychto vysledkov v styroch oblastiach - priestor pre tréning
tlmocenia a spatnd vézba, technické aspekty, samostudium, distanénd verzus pre-
zen¢na vyucba. Dozvedeli sme sa, ze vyucba KT, ¢o sa tyka priestoru pre tréning
a spétnej vazby, distan¢nym nastavenim neutrpela. Jednoznac¢ne najviac ovplyv-
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nuje vyucbu technické zazemie zacastnenych. Potreba spolahnut sa na moderné
technoldgie, resp. rychlost internetu sa javi ako najvicsia prekazka na ceste k pl-
nohodnotnej di§tan¢nej vyucbe. Z vysledkov nasho prieskumu sa da povedat, ze
distan¢na forma vyucbe konzekutivneho tlmocenia vyrazne neskodi a skoro vo
vSetkych smeroch dokaze plnohodnotne nahradit formu prezen¢nu.
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RESUME

The aim of this paper was to provide a brief overview of the results from a survey carried
out as part of a Bachelor thesis on the impact of the COVID-19 pandemic on the didactics
of consecutive interpreting. It maps the implementation of remote forms of teaching
consecutive interpreting and offers an insight on how teachers and students feel regarding
the transition from the presence form to the remote form. The author chose four specific
areas concerning the didactics of interpreting to show comparisons between learning and
teaching remotely and face to face.
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