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verzite Mateja Bela. V sticasnosti posobi ako doktorandka na Katedre anglistiky a ameri-
kanistiky na svojej alma mater. V dizertacnej prdci sa venuje problematike ndstrojov CAT.

uvoD

Nastroje CAT, alebo pocitacom podporovany preklad, su v dnesnej dobe aktual-
nou témou, kedZze technika sa stéle vyvija a jej rozvoj sa dotkol aj prekladatel-
ského odvetvia. Znamena to, Ze na prekladatelsky trh vplyvaju aj nastroje CAT
z hladiska ponuky i dopytu. Prekladatelia sa musia vyrovnat s novymi poziadav-
kami zo strany klienta aj zamestnavatela. Napriek tomu, Ze uz tieto programy nie
st novinkou, stale sa zda, ze prekladatelia maji voci pocitatom podporovanému
prekladu vyhrady.

Cielom tohto clanku je analyza vyhod a nevyhod programov CAT z pohla-
du prekladatela, klienta aj agentdr. Budeme vychadzat z vyskumov, ktoré okrem
iného zistovali aj mieru pouzivania nastrojov CAT medzi prekladatelmi. V za-
hrani¢nom vyskume z roku 2006 Elina Lagoudakiova skimala pouzivanie pre-
kladatelskych programov a tiez nastrojov CAT. Prekvapivo ich nepouzivalo iba
17,5 percenta opytanych, ktorymi boli anglicky hovoriaci prekladatelia z roznych
krajin. Na zaklade odpovedi, ktorymi opytani dovodia nepouzivanie nastrojov
CAT chceme analyzovat ich vyhody a nevyhody v praxi a zahrnut aj prakticka
stranku problému, ako je cena ¢i usilie naucit sa ovladat novy program. Na Slo-
vensku je situdcia ina — podla vyskumu zrealizovaného na Slovensku nastroje
CAT pouziva iba 32 percent opytanych (Djovcos, 2012), ¢o je v porovnani so
zahrani¢im az zarazajuci rozdiel. Rovnako ako v pripade prvého vyskumu, res-
pondenti uvadzali dévody, preco dané néstroje nevyuzivaju.
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1 POHLAD PREKLADATELA

Vyhody a nevyhody pocitacom podporovaného prekladu sa v prvom rade tykaju

prekladatela ako ich primarneho pouzivatela. Podla vyssie spomenutych vysku-

mov prekladatelia ho nerealizuju z niekolkych doévodov, ktoré st v oboch vysku-

moch podobné:

a) neovladanie nastrojov CAT (aj ked prekladatelia nastroj CAT maju, este sa ho
nenaucili pouzivat);

b) vysoka cena (program, ktory by prekladatel chcel, je pridrahy, pripadne sa mu
zdaju drahé vsetky);

c) spomalovanie prace alebo chybajuci prinos k praci;

d) (negativny) postoj prekladatela (nastroje CAT nepovazuje za potrebné, ne-
pocul o nich alebo sa mu nepaci ani jeden z vyskasanych) (Lagoudaki, 2006
a Djovcos, 2012).

1.1 Prekladova pamat’

Zakladom pocitacom podporovaného prekladu je prekladova pamaét, ktoru
si prekladatel vytvara sam. Prekladova pamit znamenad, Ze si program pamaéta
predchadzajuce prekladatelské riesenia, ktoré potom aplikuje na dalsi preklad na
principe zhody, ktorti program vygeneruje v percentach — v texte sa teda moze
objavit zhoda od 0 az do 100 percent. Zhody prekladatelovi pracu ulahcuju, pre-
toze sa nemusi vracat k uz prelozenému textu a zistovat, ako dany usek prelozil.

Vyhody prekladovej pamite st nesporné: ulah¢uju a urychluju prekladatelovi
pracu, moze si vytvarat vlastné glosare, takze mu pomahaju aj s terminoldgiou.
Takto funguje napriklad SDL MultiTerm k programu SDL Trados Studio, ktory
umoznuje zvysit konzistenciu prekladu poskytnutim terminologickej databazy.

Na druhej strane musime pripomenut fakt, Ze prekladova pamat je realne vy-
uzitelna hlavne pri odbornych, vedeckych a technickych textoch a pri textoch
s vysokou mierou opakovania segmentov. Umelecké texty nema zmysel pomocou
nastrojov CAT prekladat, pretoze je potrebny prehlad textu ako celku, ktory tieto
nastroje z dovodu segmentdcie neposkytuji. Navyse, umelecké texty sa od seba
navzajom velmi lisia, st subjektivne a ich funkcia sa od technickych ¢i odbornych
textov lisi.

V praxi sa mozeme stretnut aj s negativnymi predsudkami voci prekladovej
pamiti. Najcastejsie plyna z tvrdenia, ze prekladatela nahradza umely nastroj
alebo strojovy preklad. Tuto obavu spomina L. Bowkerova (2002) a dodava, ze
s takymi ndzormi sa stretavala skor v minulosti ako dnes. Autorka zdoraznuje,
ze nastroje CAT maju prekladatelovi pomahat a nie ho nahradit. KedZe eliminu-
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ju vacsinu repetitivnej prace, s ich pomocou sa mozu prekladatelia viac venovat
problémom, ktoré softvér nevyriesi, akymi st napriklad sémantické a pragma-
tické problémy. Predsudky voc¢i nim mozno eliminovat velmi jednoducho: do-
slednym informovanim, ktoré prekladatela ubezpeci, ze nebude ,,iba odklikavat®
rieSenia programu.

1.2 Ako ovladat’ nastroje CAT

Nastroje CAT sa treba naucit pouzivat. Mozno to znie trividlne, no podla spo-
minanych vyskumov nie vietci prekladatelia, ktori si nastroj CAT zaobstarali, ho
aj pouzivaju, lebo sa ho nevedia naucit s nim pracovat, pripadne nemaji na ska-
$anie novot ¢as. Moze dojst k dvom situdciam: bud sa prekladatel nastroj CAT
pouzivat nenaudi a jeho prinos bude podcenovat ako dalsi zbyto¢ny vydobytok
pre prekladatelov, alebo si zvazi vyhody, ktoré ziska jeho pouzivanim, a tak sa
ho pouzivat nau¢i. Bud to mdze urobit ,,za pochodu®, alebo $tidiom publikacii,
ktoré prekladatelom jednoducho vysvetluji, ako nastroje CAT funguji. Zo slo-
venskych je to napriklad Nebojte sa ,Tradosu“! (Absolon, 2010), v ktorej autor
vysvetluje pouzivanie jedného z najbeznejsich nastrojov CAT - Tradosu. Okrem
toho sa prekladatelia mo6zu prihlasit na kurzy a skolenia, ktoré ponukaju aktivnu
pracu s nastrojmi CAT. Takéto $kolenie na Slovensku ponuka napr. spolo¢nost
ASAP-translation.com, s. . 0., a trva v rozmedzi 6 az 8 hodin. Zalezi len na pre-
kladatelovi, ¢i si ndjde ¢as a finan¢né prostriedky na dalsie vzdelavanie.

V suvislosti s u¢enim treba podotknut, Ze s nastrojmi CAT sa stretnu aj $tu-
denti odboru prekladatelstvo a timoc¢nictvo pocas $tudia, ¢o je pre absolventov
nesmiernou vyhodou, lebo prichadzajui na trh prace s aktudlnymi vedomostami,
¢o ich oproti ostatnym prekladatelom zvyhodnuje. Implementaciou nastrojov
CAT do vyucby sa studenti naucia nielen modernu technoldgiu, ale maji moz-
nost v praxi sledovat fungovanie teoretickych modelov (Bowkerova, 2002).

1.3 Cena

Pred kiipou nastroja CAT prekladatela zaujima aj cena. Ak sa pozrieme na aktual-
ne ceny najznamejsich nastrojov CAT, zakladna verzia programu Trados: SDL
Trados Studio 2015 Freelance stoji prekladatela 695 eur. K nej je mozné doku-
pit dalsie produkty, ako napriklad terminologicku databazu MultiTerm. Prog-
ram Wordfast je o nieco lacnejsi; zdkladna verzia vyjde prekladatela na 400 eur
a program memoQ sa pohybuje v cenovej hladine Tradosu, stoji 620 eur. Ak
k tomu pripocitame vydavky za Skolenie, vidime, Ze nejde o malu investiciu.
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Isté rieSenie poskytuju skusobné verzie, pripadne demo verzie programov,
ktoré ponuka vacsina nastrojov CAT a ktoré maji obmedzenu prekladova pamét
alebo obmedzeny ¢as pouzivania programu. Napriklad program SDL Trados Stu-
dio 2015 ma tridsatdnovu skasobnu lehotu. Tato verzia programu je plne funke-
nd a prekladatel sa po uplynuti jedného mesiaca moze rozhodnut, ¢i mu program
vyhovuje a ¢i prestupi na platend verziu. Program memoQ ma skusobnu lehotu
Styridsatpat dni, no na rozdiel do Tradosu pontka aj verziu memoQ free s obme-
dzenymi funkciami, no bez poplatkov. Skusobna verzia Wordfastu je obmedzena
poctom tisic segmentov, no je mozné ju vyuzivat casovo neobmedzene.

Problém ceny riesia aj programy, ktoré st open-source, ¢ize maju verejne pri-
stupny zdrojovy kdd a nasledne nie st spoplatnené. Sem patri znamy program
OmegaT, ktory podporuje rozne formaty dokumentov a disponuje prekladovou
pamitou, ¢im sa snazi byt vhodnou alternativou oproti spoplatnenym progra-
mom. Pri obavdch, ¢i nastroje CAT zdarma nie st horsie ako platené, treba spo-
menut, Ze su zdarma hlavne preto, lebo vyvojari open-source programov veria
v slobodu pouzivat akykolvek softvér zdarma, $irit ho a upravovat podla svojich
potrieb. Takyto program vyuziva napriklad Generalne riaditelstvo EK pre pre-
klad, kde OmegaT funguje ako prototyp od roku 2012 (Machado, 2014).

V nasledujuicej tabulke uvadzame prehlad cien desiatich najpouzivanejsich
nastrojov CAT (Tabor, 2013) podla aktualneho cennika v roku 2015. Zahrna-
me cenu zakladnej verzie, cenu verzie PRO (pre samostatného pouzivatela, t. j.
freelance), ak program takou disponuje, ro¢né doplatky a pripadni mnozstvova
alebo inu zlavu.

Tabulka 1: Prehlad cien najpouzivanej$icj nastrojov CAT

Program Zakladna | Verzia Rocné Mnozstvova | Ina zlava

CAT verzia PRO doplatky | zlava

SDL Trados | 695,00 € 2595,00 € - po dohode -

Studio 2015

Freelance

Wordfast 400,00 € 500,00 € - 15 % pri 50 % pre

Classic kupe 2 a viac, | jednotlivcov
30 % pri a zivnostnikov
kape 9 z rozvojovych
aviac licencii | krajin

memoQ bez 620,00 € 20 % CAL server | regiondlne

translator poplatkov z kupnej | dohodou zlavy

free ceny
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SDLX™ 595,00 € 1195,00 € - -
Translation
Suite
Standard
Across 1813,20 € - po dohode bez
Personal (vUSD - poplatkov pre
Edition 1,990) zivnostnikov
a $tudentov
Déja Vu X3 | bez 420,00 € - -
FREE poplatkov
Transit NXT | 75,00 €/3 120,00 €/3 - -
Freelance mes. mes.
135,00 €/6 | 210,00 €/6
mes. mes.
225,00 €/rok | 360,00 €/rok
OmegaT bez - - -
poplatkov
XTM 11,00 €/ - 54,00 €/ Cim viac
mesiac mesiac prelozenych
slov, tym
vysSia cena;
uvadzana cena
je najnizsia
mozna.
Translators | bez - - -
Toolkit poplatkov

2 POHLAD AGENTURY

Prekladatelské agentury radi zdorazinuju pouzivanie nastrojov CAT a ich vyhody
pre klienta. Niektoré vsak nezavisle od klienta plynu aj pre nu. Pri prekladovej
pamiti a terminologickych glosaroch pri va¢sine programov existuje moznost
zdielania, ¢o znamena, Ze sa zarucuje vacsia konzistentnost pri preklade. Pri vel-
kych projektoch je mimoriadne prinosné, ak program automaticky zjednocuje
terminolégiu a prekladatel si ju nemusi pracne vypisovat do externych progra-
mov. Okrem terminologickych vyhod je u agentury predpoklad, ze sa k nej do-
stane vela projektov, z ktorych si niektoré mozu byt podobné, a teda vyuzije sa
pamit a uz vytvorena terminolégia.
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Pre agentury existuju $pecialne cenové ponuky, ktoré im poskytuju licenciu
programu na viac pocitacov. Pri Tradose sa zlava odvija od poctu potrebnych
licencii, pri Wordfaste je to 30 percent na devat a viac licencii.

2.1 Agentiry na Slovensku

Hoci je predpoklad, Ze vac¢sina prekladatelskych agentdr pouziva urcity nastroj
CAT, zaujimalo nas, ako tento fakt ovplyvnuje cenu a kvalitu prekladu v pria-
mom vztahu ku klientovi. Chceli sme teda vediet, ¢i agentury priamo deklaruju
pouzivanie nastroja CAT medzi informaciami pre klientov a ak ano, ¢i pripajaju
aj vyhody, pre ktoré by si klient mal zvolit prave ich.

Z patdesiatich agentir v nasom internetovom prieskume deklaruje na svo-
jich strankach pouzivanie nastrojov CAT iba 16. To v§ak nemusi byt smerodajné,
kedze ide iba o informacie pristupné verejnosti a nie informacie o internom fun-
govani agentury. Zameriavame sa vSak na priamy vztah agentdra - klient, a su
to prave tieto informacie, ktoré sa k beznému klientovi dostani. Mozeme teda
predpokladat, ze nastroje CAT vyuziva viacero agentur, ale na strankach ich ne-
uvadzaji ani klientov neoslovuju reklamou zameranou na ich pouzivanie.

No prave tychto 16 agentur popisuje nastroje CAT ako vyhodné pre klienta,
¢i uz z pohladu kvality, rychlosti prekladu alebo ceny. Trinast agentur priamo
uvadza, ze je mozné poskytnut klientovi prekladovti pamat i terminologicku da-
tabazu. Iba Sest agentur poskytuje informaciu o znizeni ceny prekladu v pripade
opakovanych segmentov v texte pri vyuziti nastrojov CAT a rovnako $est agentir
spomina obe vyhody - aj niZ$iu cenu, aj poskytnutie pamite klientovi.

Celkovy pocet agentur 50
Pouzivanie néstrojov CAT 16
Poskytnutie prekl. pamiti a terminologie klientovi 13
Znizenie ceny vdaka nastrojom CAT 6
Znizenie ceny vdaka nastrojom CAT + poskytnutie prekl. pamiti 6

Nas kratky prieskum dokazuje, Ze slovenské agentury si pomaly uvedomuju
vyhody, ktoré mozu klientovi poskytnut. Prezentuju nastroj CAT ako vyhodu pre
obe strany a apeluju na klienta, ktory tradi¢ne pozaduje vysoku kvalitu za nizsiu
cenu. Na druhej strane agentiru znevyhodnuje, ak poskytne prekladovi pamat
klientovi, lebo s nou mdze oslovit konkurenciu. Zaroven sa ozyvaju prekladate-
lia, ktorym sa nepaci znizovanie ceny pri opakujucich sa segmentoch a informo-
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vanie klienta o zlavach, kedze maju pocit, ze sa im investicia do nastroja CAT
takto neoplati (Fox, 2012). Prekladatel musi aj pri opakujtcich sa segmentoch
kontrolovat preklad a vyssia zhoda neznamena len ,,odkliknutie, ale désledna
kontrolu, Upravu a snahu vyhnut sa automatizovanému prekladu, ktory moze
vyzerat umelo.

3 POHLAD KLIENTA

Z pohladu klienta mozZeme tiez hovorit o vyhodach a nevyhodach nastrojov
CAT, i ked sa mozno zd4, ze vyssia rychlost prekladu a nizsia cena poukazuju
len na vyhody. Radi by sme v8ak poukazali na jednu velkd nevyhodu, ktorou
klient ovplyvnuje aj prekladatelsky trh, a tou je neinformovanost o prekladatel-
skych technolégiach, teda zamienanie si nastroja CAT so strojovym prekladom,
a preto ma nasledne klient od prekladatela neredlne ocakavania, ako napriklad
prili$ vysoka rychlost (ked ma klient predstavu, ze prekladatel vlastni zazra¢ny
program, ktorym text prejde a vyjde z neho v druhom jazyku), nizka cena, ktora
nereflektuje skutocny trh, a podcenovanie prekladatelskej profesie. Z uvedenych
ddévodov odbornici prisne rozliSuji medzi pojmami strojovy a pocitacom pod-
porovany preklad a zdoraziuju, ze nastroje CAT prekladatelovi pomahaju, nie
ho nahradzaju a ze klient musi pochopit, Ze na vytvorenie kvalitného prekladu
nestaci Google Translate (Gonzalez, 2012).

K vyhodam pre klienta mozno zaradit aj moznu zlavu niektorych agentur za
opakujuce sa segmenty. Niz§ia cena je, samozrejme, z pohladu klienta pozitivna,
no z pohladu prekladatela mozu nastat namietky. Rovnako je pre klienta pozitiv-
na moznost dostat k prekladu prekladovt pamat, ktort méze vyuzit pri dalsich
prekladoch, i ked s inym prekladatelom alebo agenturou.

4 BUDUCNOST A DALSIE VYUZITIE NASTROJOV CAT

Nastroje CAT sa za poslednych desat rokov pouzivaju ¢oraz viac, postupne sa
vyvijaju a vylep$uju. Dnes sa neviazu striktne len na preklad ako taky, ale reagujt
na poziadavky trhu a prispésobuju sa im. Mnohé programy pontkaji napriklad
verziu pre projektového manazéra, ako je memoQ project manager edition, ktory
funguje ako verzia pre prekladatela, no poskytuje moznost riadenia projektov na
baze cloud serveru alebo serveru memoQ.

Pomocou nastrojov CAT sa mozu realizovat aj lokalizacie, kedZe je pri nich
potrebna prekladova pamat. Lokalizacie sa viazu hlavne k softvérovym produk-
tom, akymi st pocitacové hry ¢i programy, ktoré je potrebné priblizit danému
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uzivatelovi v urcitej oblasti, no ¢asom sa lokalizovat zacali aj webové stranky.
Treba zdoraznit, ze pri lokalizacii nejde iba o prispésobovanie produktu urcitej
kulture, ale skor geografickej polohe. Produkt je mozné lokalizovat pre EU ako
vacsiu oblast, ale aj pre konkrétnu krajinu, kde je zauzivany iny casovy format,
odlisna mena, jazyk, ¢islovanie. V pripade lokalizacie nejde iba o preklad, ale
o spojenie prekladu s marketingom, zakladnym kédovanim, technickymi a ob-
chodnymi zru¢nostami. Medzi najpouzivanejsie lokaliza¢né programy sa radi aj
Trados a Transit (Sandrini, 2008).

Co sa tyka dalsieho rozvoja ndstrojov CAT, existuju otazky, ¢i sa zdokonalia
natolko, aby prekladatela z procesu prekladu vyradili alebo znizili jeho dolezitost
Vv procese, no tieto obavy existovali uz v pripade strojového prekladu, v ktorom sa
nepotvrdili. Odbornici sa zhoduju na tom, Ze nastroje CAT sa v budtcnosti sice
rozvint, no budu fungovat na rovnakom principe ako doteraz. Znamena to, ze
budu klast doraz na oblasti, ktoré este mozno zlepsit, ako napriklad kone¢nd edi-
tacia textu v programe, ale ich zaklad zostane rovnaky a ur¢ite z prekladatelského
trhu nezmiznu (The future of cat translation tools, 2014).

Hoci sme spominali, Ze poc¢itatom podporovany preklad je vhodny iba na
preklad technickych alebo vedeckych textov, pripadne textov, kde je vysoka mie-
ra opakovanych segmentov, zda sa, ze niektori prekladatelia vyuzivaji nastroje
CAT aj na preklad umeleckych textov (Lombardino, 2014). Z pohladu preklada-
tela umeleckého textu je to zaujimavy pristup, kedze pri umeleckom preklade sa
zdoraznuje celkovy kontext, ktory nastroje CAT pre segmentovanie neumozinuju.
Vyhody néstrojov CAT pri preklade takychto textov sa viazu napriklad k rozli¢-
nym dialektom postav, ktoré si po prvom pouziti program zapaméta. Zaroven je
pri preklade rozsiahlejsej knihy prakticka terminologickd databaza, ktora ulah-
¢uje vyhladavanie. Rovnako sa nemdze stat, Ze prekladatel omylom vynecha vetu,
¢i urcity usek, pretoze ho nastroj CAT na neprelozeny segment upozorni.

ZAVER

V predkladanom ¢lanku sme sa pokusili zhrnat a analyzovat vyhody a nevy-
hody nastrojov CAT z pohladu troch skupin: prekladatelov, agentudr a klientov.
Z pohladu prekladatela vnimame najvdcsie nevyhody v cene nastrojov CAT
a ich neovladania prekladatelmi. Obe nevyhody sa v$ak riesit daju — open-sour-
ce programy a skisobné verzie platenych programov eliminuji cenovy problém,
a absolvovanie skoleni ¢i $tidium odbornej literatiry zas vedomostny. Vyhody
nad nevyhodami prevazuji: s programami CAT ziskava prekladatel prekladova
pamait vyuzitelna pri dalsich prekladoch, ma vacsiu konkurencieschopnost na
trhu a moznost vyhotovit preklad rychlejsie.
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Agentury vyuzivajuce nastroje CAT apeluju na klienta niz$ou cenou a moz-
nostou poskytnutia prekladovej pamite; zaroven ma agentira moznost zdielat
prekladovi pamit medzi internymi prekladatelmi, ¢o vyuzije pri vacsich projek-
toch.

Z pohladu klienta je pozitivom niz$ia cena za preklad, voci ktorej sa vak nie-
ktori prekladatelia ohradzuju, a zaroven vyssia rychlost dodania prekladu.

Nastroje CAT sa neustale vyvijaja a ich pole vyuzitia sa dalej rozsiruje. Doka-
zom je ich vyuzivanie pri lokalizaciach ¢i v zahranici uz aj pri umeleckom prekla-
de. Stale sa vsak predpoklada, ze rovnako ako strojovy preklad ani nastroje CAT
nenahradia prekladatela, hoci mu pracu ¢oraz viac ulah¢uju novymi edita¢nymi
¢i terminologickymi roz$ireniami.
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RESUME

The paper presents the most common advantages and disadvantages of computer assisted
translation from the point of view of translators, clients, and translation companies.
A translator most commonly faces disadvantages, such as high price of a CAT tool and
an effort to learn it; however, they benefit from glossaries and translation memory which
enable greater speed. A translation company usually emphasizes the use of CAT tools as
a positive feature, as they enable a lower price for the client and provide a faster translation.
Translation companies also benefit from the translation memory which can be shared
among more translators. The new trends in using CAT tools include localization,
improvement of post-editing features, and using CAT tools for literary translations.
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